
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
ডাক, �টিলেযাগােযাগ ও ত���ি� ম�ণালয ়

ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ 
��া াম শাখা

িবষয়: ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ ও মি�পিরষদ িবভাগ ক&'ক বা(বায়নাধীন “এসপায়ার - ইেনােভট (এ-আই)
��া াম” শীষ 'ক �কে3র িপআইিস কিম4র ৩য় সভার কায 'িববরণী।

সভাপিত এন এম িজয়াউল আলম 
 িসিনয়র সিচব

সভার তািরখ ১৯ �ম ২০২১ ি=.
সভার সময় ?@র ১.৪৫ ঘ4কায়
Dান Zoom Cloud Platform.
উপিDিত পিরিশQ-‘ক’ UQV
           সভাপিত উপিDত সকলেক Wাগত জািনেয় সভার কায 'Xম YZ কেরন। সভায় উপিDত সদ[গেণর পিরচয়পব '
�শেষ সভাপিত এ-আই-এর �ক3 পিরচালক ড. �মা: আ\ল মা]ান, িপএএ (অিতির� সিচব)-�ক সভার আেলাচ_`িচ ও
�(াব উপDাপেনর অaেরাধ জানান। সভাপিত সভায় উপিDত সকলেক আেলাচনায় সিXয় অংশ হেণর আহবান জানান।
এ-আই-এর �ক3 পিরচালক আেলাচ_`িচ অaযায়ী �কে3র িবিভ] উেcােগর অ গিত ও �(াব সভায় উপDাপন কেরন। 

২২ ) ) সভারসভার   আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ  অaযায়ীঅaযায়ী  আেলাচনাআেলাচনা   ওও  িসdাeিসdাe   fহ ীতfহ ীত   হয়হয়  যাযা   িনghপিনghপ ::

আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ--১১ : : iব 'বতjiব 'বতj  সভারসভার   কায 'িববরণ ীকায 'িববরণ ী  kঢ়kঢ় করণকরণ   এবংএবং  িসdােeরিসdােeর   অ গিতঅ গিত   পয 'া েলাচনাপয 'া েলাচনা  : :
XমXম iব 'বত jiব 'বত j   সভারসভার  িসd াeিসd াe অ গ িতঅ গ িত
৩.১ সরকাির সকল িফ অনলাইেন একেপ-এর 

মাnেম �দােন উৎসািহত করার লেp_ 
এক4 গাইডলাইন-এর খসড়া �rতiব 'ক 
ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগ ��রণ 
করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, সরকাির সকল িফ অনলাইেন একেপ-
এর মাnেম �দােন উৎসািহত করার লেp_ ত� ও �যাগােযাগ ��ি� 
িবভাগ হেত সকল ম�ণালয়/দtরেক ৮ অেvাবর ২০২০ তািরেখ 
এক4 পw ��রণ করা হেয়েছ। এ পয 'e ১০ ধরেনর সরকাির িফ 
একেপ yাটফেম ' সং�� হেয়েছ। িডেসzর ২০২১ মােসর মেn ৫০4 
সরকাির িফ উ� yাটফেম ' সং�� করার পিরক3না  হণ করা 
হেয়েছ।

৩.২ ই-নিথ িসে|ম �ফার টায়ার ডাটা �স}াের 
অিত~ত Dানাeর করেত হেব এবং নিথ 
িসে|েমর ন�ন ভাস 'ন চা� করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, ই-নিথ িসে|েম অe� '� ৮২০০-এরও 
অিধক অিফস �াশনাল ডাটা �স}ার (এনিডিস) �থেক �ফার টায়ার 
ডাটা �স}ার-এ Dানাeর করা হেয়েছ। এছাড়াও, আগামী �ন ২০২১ 
মােসর মেn আরও ৩০০০ ন�ন অিফস ই-নিথ িসে|েম অe� '� 
করা হেব। ই-নিথ িসে|েমর ন�ন ভাস 'ন4 পরীpা�লকভােব 
বা(বায়ন কায 'Xম চলমান রেয়েছ।

৩.৩ এ-আই-এর উেcাগস�েহর �চার 
কায 'Xেমর মিনটিরং মি�পিরষদ িবভােগর 
৭ �ফ�য়াির ২০১৯ তািরেখর 
০৪.০০.০০০০.৮৩৩.৩২.০০১.১৮.২১ 
�ারেক গ�ত আeঃম�ণালয় কিম4র 
ত�াবধােন পিরচালনা করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, িডিজটাল �সবা িবষয়ক �চার কায 'Xেমর 
মিনটিরং মি�পিরষদ িবভাগ হেত ত�াবধান করা হে�। 
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৩.৪ �কে3র চলিত অথ 'বছেরর Xয়পিরক3না 
বা(বায়ন পিরবীpণ ও ��ায়ন িবভােগ 
��রণ ও সফটওয়_ার-এ আপেলাড করেত 
হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, �কে3র চলিত অথ 'বছেরর সংেশািধত 
Xয়পিরক3না ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ ক&'ক অaেমািদত 
হেয়েছ।

৩.৫ �জলা �াি�ং-এর আওতায় একশেপর 
�চার কায 'Xম �জলা �শাসেনর মাnেম 
পিরচালনার উেcাগ  হণ করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, �জলা �াি�ং-এর আওতায় একশেপর 
মাnেম প� Xয়-িবXেয়র লেp_ �চার কায 'Xম পিরচালনার িবষেয় 
১৪4 �জলায় �িশpেণর পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। ইেতামেn ৪4 
�জলায় �িশpণ স�] হেয়েছ।

৩.৬ সকল ম�ণালয়/িবভাগ ক&'ক �িতেবদন 
দািখেলর জ� অনলাইন �িতেবদন 
দািখল িসে|ম মি�পিরষদ িবভােগ 
হ(াeর করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, অনলাইন �িতেবদন দািখল িসে|ম4 
মি�পিরষদ িবভােগ হ(াeর করা হেয়েছ। উ� িসে|ম4 ৬4 �জলা 
এবং ০২4 িবভােগ (ঢাকা ও ময়মনিসংহ) �ম ২০২১ মাস হেত চা� 
হেব। এ িবষেয় মি�পিরষদ িবভােগর ত�াবধােন সংি�Q 
কম 'কত'ােদর অংশ হেণ �িশpণ ও �েয়াজনীয় �rিত স�] করা 
হেয়েছ।

৩.৭ ক) মি�পিরষদ িবভােগর ৭ �ফ�য়াির 
২০১৯ তািরেখর 
০৪.০০.০০০০.৮৩৩.৩২.০০১.১৮.২১ 
�ারেক গ�ত আeঃম�ণালয় কিম4েত 
�িত ০৩ (িতন) মাস অeর িডিজটাল 
সািভ 'স বা(বায়ন অ গিত এবং ই-গভ 
Ranking-এর অ গিত পয 'ােলাচনা 
করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, িডিজটাল সািভ 'স বা(বায়ন অ গিত 
এবং ই-গভ Ranking-এর অ গিত মি�পিরষদ িবভাগ 
ত�াবধান করেছ। িডিজটাল �সবা বা(বায়ন িবষেয় মি�পিরষদ 
সিচব মেহাদেয়র সভাপিতে� ০২ �ম ২০২১ তািরেখ ১৩4 
ম�ণালেয়র অংশ হেণ এক4 সভা অaি�ত হেয়েছ। এছাড়াও, ই-
গভ Ranking-এর অ গিত পয 'ােলাচনার লেp_ মি�পিরষদ 
সিচব মেহাদেয়র সভাপিতে� এবং সংি�Q ম�ণালয়/দtেরর 
অংশ হেণ গত ২৪ নেভzর ২০২০ তািরেখ এক4 উ� পয 'ােয়র সভা 
অaি�ত হেয়েছ। এছাড়াও, ই-গভ Ranking িবষেয় ত� ও 
�যাগােযাগ ��ি� িবভােগর িসিনয়র সিচব মেহাদেয়র সভাপিতে� 
এবং সংি�Q ম�ণালয়/দtেরর অংশ হেণ ?'4 সভা অaি�ত 
হেয়েছ।

খ) ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর 
িসিনয়র সিচব মেহাদেয়র সভাপিতে� 
�িত মােস সংি�Q ম�ণালয়/িবভােগর 
সে� িডিজটাল সািভ 'স বা(বায়েন সহায়তা 
�দান-িবষয়ক সভা আেয়াজন করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর 
িসিনয়র সিচব মেহাদেয়র সভাপিতে� সংি�Q ম�ণালয়/িবভােগর 
সে� িডিজটাল সািভ 'স বা(বায়েন সহায়তা �দান-িবষয়ক সভা 
িনয়িমত অaি�ত হে�। এ পয 'e ৮4 সভা অaি�ত হেয়েছ। 

৩.৮ ই-�িডিশয়াির কায 'Xম সম�েয়র লেp_ 
ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর 
িসিনয়র সিচব মেহাদেয়র সভাপিতে� 
�িত মােস সভা আেয়াজন করেত হেব। 
উ� সভায় ইউএনিডিপ বাংলােদশ-
এর ‘িহউ�ান রাইটস ��া াম’-এর 
�িতিনিধেক অe� '� করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, ই-�িডিশয়াির কায 'Xম সম�েয়র 
লেp_ ১ অেvাবর ২০২০ তািরেখ মাননীয় �ধান িবচারপিত, মাননীয় 
ম�ী, আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক ম�ণালয় এবং মাননীয় ত� 
ও �যাগােযাগ ��ি� �িতম�ীর সে� এক4 সভা আেয়ািজত হেয়েছ। 
এছাড়াও, ২৫ �ফ�য়াির ২০২১ তািরেখ মাননীয় �ধান িবচারপিত, 
মাননীয় �ধানম�ীর ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবষয়ক মাননীয় 
উপেদQা, মাননীয় ম�ী, আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক ম�ণালয়, 
মাননীয় Wরা ম�ী এবং মাননীয় ত� ও �যাগােযাগ ��ি� �িতম�ী 
ও ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর িসিনয়র সিচব-¡র 
অংশ হেণ এক4 সভা অaি�ত হেয়েছ। �ন-২০২১ মােস এ িবষয়ক 
পরবতj সভা অaি�ত হেব। ইউএনিডিপ বাংলােদশ-এর ‘িহউ�ান 
রাইটস ��া াম’�ক উ� কায 'Xেমর সে� স�ৃ� করা হেয়েছ। 

৩.৯ সকল িব£িবcালেয় এবং �িশpণ 
�িত�ােন ভা¤ 'য়াল ¥াস �চলেনর লেp_ 
ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ হেত 
িশpা ম�ণালয় এবং Dানীয় সরকার 
িবভােগ পw ��রণ করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, সকল িব£িবcালেয় এবং �িশpণ 
�িত�ােন ভা¤ 'য়াল ¥াস �চলেনর লেp_ ত� ও �যাগােযাগ ��ি� 
িবভাগ হেত িশpা ম�ণালয় এবং Dানীয় সরকার িবভােগ পw 
��রেণর অaেরাধ জািনেয় ২৪ জাaয়াির ২০২১ তািরেখ ত� ও 
�যাগােযাগ ��ি� িবভােগ পw ��রণ করা হেয়েছ।
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৩.১০ �ক3 দিলল পিরমাজ'েনর VবDা  হণ 
করেত হেব।

�ক3 পিরচালক জানান �য, �ক3 দিলল পিরমাজ'েনর লেp_ 
�েয়াজনীয় কায 'Xম চলমান রেয়েছ। আগামী �ন ২০২১ মােস এ 
িবষেয় ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ হেত অথ 'ৈনিতক স�ক' 
িবভােগ পw ��রণ করা হেব।

আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ--২২ : : �কে3র�কে3র   �ভৗত�ভৗত   এবংএবং  আিথ 'কআিথ 'ক  অ গিতঅ গিত   পয 'া েলাচনাপয 'া েলাচনা
�ক3 পিরচালক জানান �য, ২০২০-২১ অথ 'বছের �মাট বরা¨ ৮৫৯৮.০০ লp টাকা, যার মেn ০১ জাaয়াির ২০২০ হেত
১৫ �ম ২০২১ পয 'e ৬৭৯৮.০৪ লp টাকা Vয় হেয়েছ। িতিন আরও জানান �য, এই অথ 'বছেরর মেn বরা¨©ত সকল অথ '
Vেয়র উেcাগ  হণ করা হেয়েছ। 

আaমািনকআaমািনক   Vয়Vয়
 (লp টাকায়)

�মাট�মাট   টাকাটাকা  �ক3�ক3  সাহাªসাহাª   
১। �াথিমক 48,544.62 40,364.82 8,179.80

�কায় াট 'ার�কায় াট 'ার   িভিµকিভিµক   আিথ 'কআিথ 'ক   ওও  �ভ ৗত�ভৗত   অ গ িতঅ গ িত   লpলp  টাকায়টাকায়   
১ম১ম  ২য়২য়   ৩য়৩য়   ৪থ '৪থ '  

আিথ 'কআিথ 'ক �ভৗত�ভৗত আিথ 'কআিথ 'ক �ভৗত�ভৗত আিথ 'কআিথ 'ক �ভৗত�ভৗত আিথ 'কআিথ 'ক �ভৗত�ভৗত
লp_মাwা 1,878 24.30% 2,121 27.44% 2,345 30.34% 1,384 17.91%
অ গিত (�কে3র সব 'েমাট বরাে̈ র 
িভিµেত) 2,312 29.92% 2,250 29.11% 1,768 22.88% 468 6.06%

চলিত বছেরর Xম@ি·ত Vয় 2,312 29.92% 4,562 59.03% 6,330 81.91% 6,798 87.96%

XমXম �কে3র�কে3র  
কে�ােন}কে�ােন}

�কে3র�কে3র  �মাট�মাট   
Vয়Vয়

১৫১৫   �ম�ম  ২০২১২০২১  
পয 'eপয 'e   

Xম@ ি· তXম@ ি· ত   
Vয়Vয়

২০২০২০২০ --২১২১  অথ 'বছ েররঅথ 'বছ েরর  অ গ িতঅ গ িত   ((�ন�ন ,  ,  ২০২১২০২১  পয 'eপয 'e ))
এিড িপএিড িপ   

২০২০২০২০ --২১২১  
বরা¨বরা¨

িজওিবিজওিব  
অংেশরঅংেশর  

৮৫৮৫ % % বরা¨বরা¨

আিথ 'কআিথ 'ক   
অ গ িতঅ গ িত   ((টাটা

কায়কায় ))

আিথ 'কআিথ 'ক   
অ গ িতঅ গ িত   (%(%

))

১
কে�ােন} 
১ (মি�পিরষদ 
িবভাগ)

19,210.21 2,826.77 2,481.34 2,230.39 1,826.77 81.90%

২

কে�ােন} 
২ (ত� ও 
�যাগােযাগ 
��ি� িবভাগ )

22,000.81 5,300.42 4,587.5 4,123.5 3,703.45 89.81%

৩

কে�ােন} 
৩ (ত� ও 
�যাগােযাগ 
��ি� িবভাগ

7,333.60 1,766.81 1,529.2 1,374.5 1,267.82 92.24%

�মাট�মাট 48,544.648,544.6
22 9,894.009,894.00 8,598.08,598.0

00
7,728.47,728.4
55 ৬৭৯৮৬৭৯৮..০৪০৪   87.96%87.96%

আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ  ৩৩: : ¸Z�iণ '¸Z�iণ '  উ েcাগস�েহরউেcাগস�েহর   অ গিতঅ গিত   উপDাপনউপDাপন ::

কক))  িড িজটালিডিজটাল   �সবা�সবা   ব া(বায়নবা(বায়ন   পিরক3নাপিরক3না   এবংএবং  অ গিতঅ গিত : : �ক3 পিরচালক জানান �য, মাইগভ y_াটফেম 'র মাnেম
র◌্যািপড িডিজটাইেজশেনর আওতায় িবিভ] ম�ণালয়/িবভাগ/সংDার ৯৬৯ 4 িজ-িস �সবােক িডিজটাল �সবায় hপাeর
করা হেয়েছ। ২০২১ সােলর মেn ৫১4 ম�ণালয়/দtর ও মাঠ �শাসেনর ৯৯৮4 িজ-িস �সবােক িডিজটাল �সবায় hপাeর
করা হেব। �ক3 পিরচালক আরও জানান �য, িডএসিডএল-এর মাnেম ২৭4 ম�ণালয়/িবভােগর ১,৫৯৩4 �সবার

৩



িডিজটাইেজশেনর িডজাইন স�] হেয়েছ। বত'মােন ৮4 দtেরর ৭৪4 িডিজটাল িসে|ম ¼তিরর কায 'Xম স�] হেয়েছ
এবং ০৬4 িসে|ম �ডেভলপেম} পয 'ােয় রেয়েছ। ২০২১ সােলর �েনর মেn আরও ২4 ম�ণালয়/দtেরর (পররা 
ম�ণালয় এবং ডাক অিধদtর) ১৭২4 �সবার িডিজটাল িডজাইন স�] হেব। িডএসিডএল-এর মাnেম িডিজটাল সািভ 'স
বা(বায়ন �টকসইকরেণ এক4 গাইডলাইন �ণয়েনর কায 'Xম চলমান রেয়েছ। সভাপিত ২০২১ সােলর মেn িডিজটাল
বাংলােদশ বা(বায়েন িডিজটাল �সবা �rত কায 'Xম বা(বায়েনর উেcাগ  হণ করার পরামশ ' �দান কেরন।

খখ ) ) ইই --নিথনিথ   ব া(বায়নবা(বায়ন   অ গিতঅ গিত : : �ক3 পিরচালক জানান �য,  ই-নিথ বত'মােন ৮ হাজােররও অিধক সরকাির অিফেসর
১ লেpরও অিধক কম 'কত'া-কম 'চারী Vবহার করেছন। অcাবিধ, �ায় ১ �কা4 ৫১ লেpরও অিধক ফাইল ই-নিথ
িসে|েমর মাnেম িন½িµ হেয়েছ। ই-নিথ িসে|েম অe� '� ৮২০০-এরও অিধক অিফস ইেতামেn �াশনাল ডাটা �স}ার
(এনিডিস) �থেক �ফার টায়ার ডাটা �স}ার-এ Dানাeর করা হেয়েছ। আগামী �ন ২০২১ মােসর মেn আেরা ৩০০০ (িতন
হাজার) ন�ন অিফস ই-নিথ িসে|েম অe� '� করা হেব। এছাড়াও িতিন জানান �য, ই-নিথ িসে|েমর ন�ন ভাস 'ন4
পরীpা�লকভােব বা(বায়ন কায 'Xম চলমান রেয়েছ। সভাপিত আরও ৩০০০ (িতন হাজার) ন�ন অিফস ই-নিথ িসে|েম
অe� '�করেণর কায 'Xম ~ত স�] করার িনেদ 'শনা �দান কেরন।

গগ) ‘) ‘৩৩৩৩৩৩’ ’ ব া(বায়নবা(বায়ন   অ গিতঅ গিত ::   �ক3 পিরচালক জানান �য,  ৩৩৩ জাতীয় �হ3লাইেন এ পয 'e �মাট ৩ �কা4রও অিধক
কল fহীত হেয়েছ, যার মাnেম Dানীয় �শাসেনর সহায়তায় ২২ হাজােররও অিধক সামািজক সম[ার সমাধান করা
হেয়েছ ও ৬ হাজােররও অিধক বা�িববাহ �িতেরাধ করা হেয়েছ। এছাড়াও, ইেতামেn �টিলেমিডিসন �সবা �পেত এই
�হ3লাইেন ৫১ লেpরও অিধক কেলর মাnেম নাগিরকগণ �সবা  হণ কেরেছন। ৩৩৩-২ নzের ডায়াল কের নাগিরকগণ
wাণ সহেযািগতার জ� আেবদন করেত পােরন এবং নাগিরকেদর ২০ লেpরও অিধক wাণ-িবষয়ক কল fহীত হেয়েছ।
নাগিরকগণ ৩৩৩-৫ নzেরর মাnেম ডায়াল কের িনত_প� অথবা ঔষধ Xয় করেত পারেছন। এখন পয 'e এই �হ3লাইেন
৭.৫৮ লেpরও অিধক নাগিরক কল কের িনত_প� সরবরাহ-সংXাe �সবা  হণ কেরেছন। এছাড়াও, এ �হ3লাইেন ২৩
লেpরও অিধক ত�েসবা-সংXাe কল fহীত হেয়েছ। এই �হ3লাইেন ৫০ হাজােররও অিধক কেলর মাnেম নাগিরকগণ
পাসেপাট ', জাতীয় পিরচয়পw এবং জ¿িনবÀন-িবষয়ক �সবা  হণ কেরেছন। এছাড়াও, ৩৩৩-এর �সবার মান উ]ত করার
জ� জনগেণর মতামত �াধা� িদেয় ২০২১ সােলর জাaয়াির মাস �থেক চা� করা হেয়েছ িস4েজন �র4ং িসে|ম
�যখােন এখন পয 'e ১৫৬২৪৫ জন নাগিরক ৩৩৩-এর �সবা িনেয় �র4ং িদেয়েছন। �ক3 পিরচালক আরও জানান �য, ৩৩৩
উেcাগ4 �টকসইকরেণর লেp_ এক4 Vবসািয়ক মেডল �িত�া করার পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। সভাপিত ৩৩৩
জাতীয় �হ3লাইন-এর �র4ং িসে|ম4 অেটােমেটড পdিতেত পিরচালনা করার পরামশ ' �দান কেরন। �ক3 পিরচালক
জানান �য, বত'মােন আইিভআর Vবহার কের ৩৩৩ জাতীয় �হ3লাইেনর িস4েজন �র4ং িসে|ম পিরচালনা করা হে�।

ঘঘ) ) ‘‘ িস িভলিসিভল  স া িভ 'সস া িভ 'স --২০৪১২০৪১ ’ ’ ব া(বায়নবা(বায়ন   পিরক3নাপিরক3না : : �ক3 পিরচালক জানান �য,  ¼বি£কভােব �ন&� �দােন সpম
িসিভল সােভ '} ¼তিরর লেp_ িসিভল সািভ 'স-২০৪১ উেcাগ  হণ করা হেয়েছ।২০২১ সােলর মেn িডিজটাল বাংলােদশ
বা(বায়েন জন�িতিনিধ এবং সরকাির কম 'কত'াগেণর দpতা উ]য়েনর লেp_ এক4 সমি�ত �িশpণ কািরÁলাম
�ণয়েনর উেcাগ  হণ করা হেয়েছ। এ লেp_, ‘িসিভল সািভ 'স-২০৪১’-এর খসড়া িডজাইন এবং কািরÁলাম কাঠােমা
�rত করা হেয়েছ। সভাপিত উ� উেcােগর �শংসা কের জানান �য, এ4 বা(বায়েনর মাnেম িডিজটাল বাংলােদশ ও
ই-গভ  Ranking-এ বাংলােদেশর অ গিত সািধত হেব।

ঙঙ) ‘) ‘ িমশনিমশন   িসএমএসএমইিসএমএসএমই’ ’ ব া(বায়নবা(বায়ন   পিরক3নাপিরক3না : : �ক3 পিরচালক জানান
�য,  �দেশর  Á4রিশ3, ÃU,  মাঝাির  উেcা�ােদর  সpমতা  Åিdর  মাnেম  তােদর  জ�  Æ�ু  কম 'সংDান  ÈিQর  লেp_  এ
-আই �ক3 হেত িমশন িসএমএসএমই বা(বায়েনর পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। এ উেcােগর আওতায় Á4রিশ3, ÃU,  
মাঝাির  উেcা�ােদর জ� িনেgা� কায 'Xম বা(বায়ন করা হেব-

৪



ক) Unique Identification System  
খ) Access to Skills
গ) Access to Finance
ঘ) Access to Market 
এ �সে� বািণজ_ ম�ণালেয়র ডিÔউ4ও �সল-এর মহাপিরচালক ও অিতির� সিচব জনাব �মা: হািফ�র রহমান  বািণজ_
ম�ণালেয়র �িশpণ�াt উেcা�ােদর একশপ yাটফম '-এ অe� '�করেণর িবষেয় উেcাগ  হণ করার জ� অaেরাধ
জানান। এ �সে� এ-আই �কে3র �হড অফ ই-কমাস ', জনাব �রজওয়াaল হক জািম জানান �য, বািণজ_ ম�ণালেয়র
�িশpণ�াt উেcা�ােদর একশপ yাটফম '-এ অe� '�করেণর উেcাগ  হণ করা হেব।
 
চচ) ) ম�ণ ালয়ম�ণালয়িভিµ কিভিµ ক  চ�থ 'চ�থ '  িশ3িশ3-- িবyবিবyব   উপেযাগীউপেযাগী  �ক3�ক3   হণ হণ   ওও  ব া(বায়নবা(বায়ন   অ গিতঅ গিত : : �ক3 পিরচালক জানান
�য,  চ�থ ' িশ3-িবyব িভিµক দp �শাসন ¼তিরর লেp_ মি�পিরষদ সিচব মেহাদেয়র �ন&ে� ৭4 কম 'শালা অaি�ত
হেয়েছ। ইেতামেn ৬4 ম�ণালেয়র িবিভ] িবভাগ এবং অিধদtেরর অংশ হেণ চ�থ ' িশ3-িবyেবর চ_ােল· �মাকািবলায়
পিরক3না ও �ক3  হণ এবং দpতা উ]য়ন-িবষয়ক ২4 কম 'শালা আেয়াজন করা হেয়েছ। কম 'শালার মাnেম �মাট ৮4
�ক3  হণ করা হেয়েছ যার মেn ৬4 �ক3 চ�থ ' িশ3-িবyেবর উপেযাগী অ সরমান ��ি�-স�হ Vবহার কের
স�াদন করা হেব এবং বাকী ২4 �ক3 চ�থ ' িশ3-িবyেবর উপেযাগী দpতা Åিdর উে¨েÕ পিরচািলত হেব। িতিন
আরও জানান �য, চ�থ ' িশ3-িবyেবর চািহদার আেলােক বা(বায়নাধীন ৫০4 �পশা িভিµক পাইলট উেcাগ/�কে3র মেn
৪4 �পশার �ক3 বাংলােদশ িশ3 কািরগির সহায়তা �কÖ (িবটাক)-এর সহায়তায় দpতা উ]য়ন YZ করা হেয়েছ,
বাংলােদশ কািরগির িশpা �বােড 'র মাnেম ২০4 স×াবনাময় �পশার কি�ØািÙ |_া�াড '-এর খসড়া �rত করা হেয়েছ
ও বাংলােদশ �টÚটাইল িব£িবcালেয়র মাnেম ৩4 স×াবনাময় �পশার কািরÁলাম ¼তির করা হেয়েছ। িতিন আরও
জানান �য, সরকাির �িত�ােনর সে� ৪থ ' িশ3 িবyেবর চ_ােল· �মাকািবলায় পিরক3না ও �ক3  হণ-িবষয়ক ৫4
কম 'শালা �ন ২০২১-এর মেn আেয়াজন করার পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। এছাড়াও, চ�থ ' িশ3-িবyেবর চািহদার
আেলােক বা(বায়নাধীন ৫০4 �পশা-িভিµক পাইলট উেcাগ/�কে3র মেn ৩০4 স×াবনাময় �পশার কি�ØািÙ
|_া�াড '-এর খসড়া Ûড়াe করা ও িব£িবcালয়স�েহর সে� ৪থ ' িশ3-িবyেবর চ_ােল· �মাকািবলায় ন�ন �ক3  হেণর
পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। সভাপিত চ�থ ' িশ3-িবyব উপেযাগী উেcাগস�হ ~ত বা(বায়েনর পরামশ ' �দান কেরন।

আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ--৪৪: : িড িজটালিডিজটাল   � িডিশয়াির� িডিশয়াির //�কাট '�কাট '  ব া(বায়নবা(বায়ন -- িবষয়কিবষয়ক  পয 'া েলাচনাপয 'া েলাচনা   
�ক3 পিরচালক জানান �য, �লাই ২০২০ হেত এ পয 'e ই-�মাবাইল �কােট 'র মাnেম ৭৬ হাজােররও অিধক মামলা
পিরচালনা করা হেয়েছ ও ৮৯ �কা4 টাকারও অিধক িফ আদায় করা হেয়েছ। এছাড়াও, এ অথ 'বছের �দেশর ১৫4 �জলার
�িত �জলায় ২ িদন কের ই-�মাবাইল �কাট ' ও ভা¤ 'য়াল �কােট 'র �িশpণ স�] করা হেয়েছ। িডিজটাল �কাট ' অথ 'াৎ ই-
সা4 'িফেকট �কাট ' এবং ই-িনব 'াহী আদালত িসে|েমর Xয় �িXয়াধীন রেয়েছ। িতিন আরও জানান �য, �কািভড-১৯
?েয 'াগকালীন আদালেতর কায 'Xম চলমান �রেখ িডিজটাল �িডিশয়াির বা(বায়েনর উে¨েÕ ভা¤ 'য়াল �কাট ' (My
Court) ) y_াটফম '4 Æি�ম �কাট ',  ,  হাইেকাট ' এবং অধীন( �কাট 'সহ �মাট ২২৫4 আদালেত বা(বায়ন করা হেয়েছ এবং
�ায় ২০,০০০ িডিজটাল জািমন আেদশ �দান করা হেয়েছ। িডেসzর ২০২১-এর মেn ৬৪ �জলায় ভা¤ 'য়াল �কাট '
বা(বায়েনর পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। এ �সে� মি�পিরষদ িবভােগর অিতির� সিচব জনাব �শখ রিফÁল ইসলাম
িপএএ ভা¤ 'য়াল �কাট ' বা(বায়েনর কায 'Xম ~ততম সমেয়র মেn স�] করার অaেরাধ জানান। �ক3 পিরচালক জানান
�য, িডিজটাল �িডিশয়াির বা(বায়েনর লেp_ �েয়াজনীয়তা অaযায়ী িবিভ] সফটওয়_ার �rত, ,  �িশpণ এবং ডাটা
�স}ার �হাি|ং বাবদ অেথ 'র �েয়াজন। এ লেp_ সংেশািধতV �ক3 দিলেল �েয়াজনীয় সফটওয়_ার �rত, ,  �িশpণ এবং
ডাটা �স}ার খরচ বাবদ �েয়াজনীয় অেথ 'র সংDান রাখা �যেত পাের। সভাপিত উ� �(ােব ঐকমত_ �পাষণ কেরন।

আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ--৫৫: : িড িজটালিডিজটাল   �হলথ�হলথ   ব া(বায়নবা(বায়ন -- িবষয়কিবষয়ক  পয 'া েলাচনাপয 'া েলাচনা
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�ক3 পিরচালক জানান �য, �কািভড-১৯ �টিলেহলথ �স}ার হেত গত ১৫ �ন ২০২০ �থেক এ পয 'e ৪,২৩,৫৫১ জন
�কািভড আXাe �রাগীেক �সবা �দান করা হেয়েছ। এছাড়াও, ৩৩৩ জাতীয় �হ3লাইেন �ফান কের ৫ লেpর অিধক নাগিরক
�কািভড-১৯-সংXাe WাD_ ত� �সবা ও ডা�াির পরামশ ' িনেয়েছন। �কািভড সাসেপেvড নাগিরকেদর কিমউিন4 সােপাট '
4ম-এর মাnেম গত ২১ িডেসzর ২০২০ �থেক এ পয 'e ২৬,০৭৭ জনেক �সবা �দান করা হেয়েছ। এছাড়াও, মা �টিলেহলথ
�স}ার �থেক এখন পয 'e �ায় ৩, ৮০,৪০৯ জন মা-�ক �সবা �দান করা হেয়েছ। মা �টিলেহলথ �স}ােরর কায 'Xম যথাযথ
বা(বায়ন, �টকসইকরণ এবং সারােদেশ সÝসারেণর জ� পিরবার পিরক3না অিধদtর এবং এ-আই-এর মেn এক4
সমেঝাতা �ারক Wাpেরর জ� িসdাe fহীত হেয়েছ। �ক3 পিরচালক আরও জানান �য, �টিলেহলথ �সবা সÝসারণ ও
�টকসইকরেণ এক4 Vবসািয়ক মেডল এবং SOP �ণয়ন ও বা(বায়েনর উেcাগ  হণ করা �যেত পাের এবং এ িবষেয়
সংেশািধতV �ক3 দিলেল �েয়াজনীয় অেথ 'র সংDান রাখা �যেত পাের। এ �সে� এ-আই �কে3র িচফ ß_ােটিজ|
জনাব ফরহাদ জািহদ �শখ জানান �য, বত'মােন ১০ জন িচিকৎসেকর মাnেম �টিলেহলথ কায 'Xম পিরচালনা করা হে�
এবং �ন ২০২১ মােসর মেn �টিলেহলথ �সবার �টকসই মেডল বা(বায়েনর পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। সভাপিত WাD_
ও পিরবার ক�াণ ম�ণালেয়র সে� সম�েয়র মাnেম িডিজটাল �হলথ কায 'Xম  হণ করার িনেদ 'শনা �দান কেরন।

আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ--৬৬ : : স াউথসাউথ --স াউথসাউথ   �কা�কা --অপােরশনঅপােরশন   উেcােগরউেcােগর   আওতায়আওতায়  উµ মউµ ম  চচ 'াস� েহরচচ 'াস� েহর   ¼ব ি£ক¼বি£ক  পিরসেরপিরসের   ব া(ববা(ব
◌ায়ন◌ায়ন : 
�ক3 পিরচালক জানান �য, সাউথ-সাউথ �কা-অপােরশন উেcােগর আওতায় ইেতামেn কলিzয়া ও �রেà এ-আই-এর
উáাবনী উµম চচ 'া, Ekshop, �সামািলয়া ও জড 'ান এ NISE3, �পZ-�ত SDG Tracker, িফিজ-�ত
Digital Service Design Lab (DSDL), িফিলপাইন-এ My GoV, Digital Center,
Service Process Simplification বা(বায়েন সহেযািগতা �দােনর কায 'Xম চলমান রেয়েছ। আগামীেত
(২০২১ এবং তৎপরবতj সমেয়) কেzািডয়া �ত Digital Service Accelerator, কেসােভা, নাইেজিরয়া,
�নপাল, Æদান, িসিরয়া, ইরাক, �লবানন-এ NISE3, সাউথ আিíকা-�ত Digital Center, উগা�া-�ত
Teachers Portal ও Muktopath, ইরাক, িসিরয়া, �লবানন, Æদান, জড 'ান-এ Ekshop, ইিথওিপয়া-�ত
Empathy Training শীষ 'ক উµম চচ 'া¸েলা বা(বায়েনর পিরক3না  হণ করা হেয়েছ। �ক3 পিরচালক জানান
�য, �কে3র উµম চচ 'াস�হ ¼বি£ক পিরসের বা(বায়েনর লেp_ সংেশািধতV �ক3 দিলেল �েয়াজনীয় অেথ 'র সংDান
রাখা �যেত পাের। এ �সে� এ-আই �কে3র পিলিস এডভাইজর জনাব আনীর �চৗîরী জানান �য, সাউথ-সাউথ �কা-
অপােরশন উেcােগর আওতায় উµম চচ 'াস�েহর ¼বি£ক পিরসের বা(বায়েনর লেp_ �কে3র িজওিব অংেশ ‘িসড
ফাি�ং’-এর মাnেম অথ 'ায়েনর বেïাব( করা �যেত পাের। সভাপিত উ� িবষেয় ত� ও �যাগােযাগ ��ি�  িবভােগর
মাননীয় �িতম�ী মেহাদেয়র সে� আেলাচনা করার পরামশ ' �দান কেরন।
 
বাংলােদশ এেসািসেয়শন অফ সফটওয়_ার অ_া� ইনফরেমশন সািভ 'েসস (�বিসস)-এর সভাপিত জনাব ¼সয়দ আলমাস
কবীর সাউথ-সাউথ �কা-অপােরশন উেcােগর আওতায় এ-আই �কে3র উµম উেcাগস�হ িবেদেশ বা(বায়েনর �pেw
িবিভ] িডিজটাল িসে|ম ¼তিরেত �দশীয় আই4 �কা�ািনস�হেক �াধা� িদেত অaেরাধ জানান। এ �সে� এ-আই
�কে3র পিলিস �ðশািল| (িàলস ফর এমyয়েম}) জনাব আসাদ-উজ-জামান জানান �য, িবিভ] �দশীয় আই4
�কা�ািন িবেদেশ িডিজটাল িসে|ম ¼তিরর কাজ করেছ। (�বিসস)-এর সভাপিত জনাব ¼সয়দ আলমাস কবীর এ-সংXাe
কায 'Xম �বিসস-এর মাnেম পিরচালনা করার অaেরাধ জানান। সভাপিত সাউথ-সাউথ �কা-অপােরশন উেcােগর
আওতায় এ-আই �কে3র উµম উেcাগস�হ িবেদেশ বা(বায়েনর জ� �দশীয় আই4 �কা�ািনস�হেক �াধা� �দওয়ার
লেp_ ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর সংি�Q কম 'কত'াগণ এবং এ-আই ও �বিসস-এর �িতিনিধগেণর উপিDিতেত
‘এ-আই-�বিসস ই-গভ হাব �পাট 'াল’-এর অ গিত ও বা(বায়ন-িবষয়ক এক4 সভা আেয়াজন করা �যেত পাের মেম '
জানান। 
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আেলাচ_` িচআেলাচ_` িচ--৭৭: : িব িবধিবিবধ
কক) ) পিরবহনপিরবহন   @ল@ল  ভবেনভবেন   ন�নন�ন   অিফসঅিফস   D াপেনরDাপেনর   লেp_লেp_  উেcাগউেcাগ    হণ হণ : : �ক3 পিরচালক জানান �য, মি�পিরষদ
িবভােগর ত�াবধােন �ক3 সংি�Q কায 'Xম বা(বায়েন �ক3 কম 'কত'ােদর বসার পয 'াt Dান িনিñেত
পিরবহন  @ল  ভবেন  ন�ন  অিফস  Dাপেনর  উেcাগ   হণ  করা  �যেত  পাের।  সভাপিত পিরবহন @ল ভবেন এ-আই
�কে3র ন�ন অিফস Dাপেনর লেp_ মি�পিরষদ িবভােগর �ò সিচব ও �কে3র �ò �ক3 পিরচালক জনাব �দওয়ান
�মাহাóদ ôমাõন কবীর ও মি�পিরষদ িবভােগর অিতির� সিচব জনাব �শখ রিফÁল ইসলাম িপএএ-�ক সহায়তা
�দােনর অaেরাধ কেরন।

৩৩) ) সভায়সভায়  আেলাচনাআেলাচনা   �শেষ�শেষ   িনেg া�িনেg া�   িসdাeিসdাe   fহ ীতfহ ীত   হয়হয়::
৩.১। বািণজ_ ম�ণালেয়র �িশpণ�াt উেcা�ােদর একশপ yাটফম '-এ অe� '� করেত হেব;
৩.২। সংেশািধতV �ক3 দিলেল িডিজটাল �িডিশয়াির বা(বায়েন �েয়াজনীয় সফটওয়_ার �rত, �িশpণ এবং ডাটা
�স}ার খরচ বাবদ �েয়াজনীয় অেথ 'র সংDান রাখেত হেব;
৩.৩। মা �টিলেহলথ �সবা সÝসারণ ও �টকসইকরেণ WাD_ ও পিরবার ক�াণ ম�ণালেয়র সে� সম�য় কের এক4
�িমত মেডল এবং SOP �ণয়েনর উেcাগ  হণ করেত হেব। এ িবষেয় সংেশািধতV �ক3 দিলেল �েয়াজেন অেথ 'র
সংDান রাখা �যেত পাের;
৩.৪। �কে3র উµম চচ 'াস�হ ¼বি£ক পিরসের বা(বায়েনর লেp_ সংেশািধতV �ক3 দিলেল �েয়াজনীয় অেথ 'র সংDান
রাখেত হেব;
৩.৫। ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভােগর সংি�Q কম 'কত'াগণ এবং এ-আই ও �বিসস-এর �িতিনিধগেণর উপিDিতেত
‘�বিসস ই-গভ হাব’ কিম4-এর সভা আ÷ান করেত হেব;  এবং
৩.৬। পিরবহন @ল ভবেন এ-আই �কে3র ন�ন অিফস Dাপেনর উেcাগ  হণ করেত হেব।

০৪) পিরেশেষ আর �কােনা আেলাচনা না থাকায় সভাপিত সকলেক ধ�বাদ জািনেয় সভার সমািt �ঘাষণা কেরন।

 

এন এম িজয়াউল আলম 
িসিনয়র সিচব

�ারক নzর: ৫৬.০০.০০০০.০২৩.৩২.০০৫.২০.২০৩ তািরখ: 
৩০ �ম ২০২১

১৬ ¼জ_� ১৪২৮

িবতরণ (�জ_�তার Xমাaসাের নয)় : 
১) মি�পিরষদ সিচব, মি�পিরষদ িবভাগ।
২) িসিনয়র সিচব, সিচেবর দtর, অথ ' িবভাগ।
৩) সদ[, সাধারণ অথ 'নীিত িবভাগ (সদ[)-এর দtর, পিরক3না কিমশন।
৪) িসিনয়র সিচব, Dানীয় সরকার িবভাগ।
৫) িসিনয়র সিচব, িবøান ও ��ি� ম�ণালয়।
৬) সিচব, জন�শাসন ম�ণালয়।
৭) সিচব , কািরগির ও মাUাসা িশpা িবভাগ।
৮) সিচব, িশ3 ম�ণালয়।

৭



৯) সিচব, �াথিমক ও গণিশpা ম�ণালয়।
১০) সিচব, ডাক ও �টিলেযাগােযাগ িবভাগ।
১১) সিচব, মাnিমক ও উ� িশpা িবভাগ।
১২) সিচব, সমাজক�াণ ম�ণালয়।
১৩) সিচব, বািণজ_ ম�ণালয়।
১৪) সদ[, আথ ' সামািজক অবকাঠােমা িবভাগ (সদ[)-এর দtর, পিরক3না কিমশন।
১৫) �ধান, কায 'Xম িবভাগ (�ধান)-এর দtর, পিরক3না কিমশন।
১৬) অিতির� সিচব (Z4ন দািয়�), �শাসিনক উ]য়ন ও সম�য় অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ।
১৭) অিতির� সিচব, সংàার অaিবভাগ, মি�পিরষদ িবভাগ।
১৮) অিতির� সিচব, পিরক3না ও উ]য়ন অaিবভাগ, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ।
১৯) �ক3 পিরচালক (অিতির� সিচব), এসপায়ার - ইেনােভট (এ-আই) ��া াম।
২০) মহাপিরচালক (িনিবড় পিরবীpণ ও গেবষণা), পিরবীpণ ও ��ায়ন �সvর-৭, বা(বায়ন পিরবীpণ ও ��ায়ন
িবভাগ।
২১) পিরচালক, পিরচালক - ৮, �ধানম�ীর কায 'ালয়।
২২) �ò-�ধান, ùামে|ক অaিবভাগ, পিরক3না কিমশন।
২৩) �ò-�ধান, এনইিস-একেনক ও সম�য় অaিবভাগ, পিরক3না িবভাগ।
২৪) উপসিচব, পিরক3না অিধশাখা, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ।
২৫) �ধান িহসাবরpণ কম 'কত'া, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ, িসিজএ ভবন, �স¸নবািগচা, ঢাকা।
২৬) আবািসক �িতিনিধ, উúতন কম 'কত'া, ইউএনিডিপ, বাংলােদশ।
২৭) সভাপিত, এফিবিসিসআই।
২৮) সভাপিত, িডিসিসআই।
২৯) সভাপিত, �বিসস।
৩০) সভাপিত, ই-কমাস ' এেসািসেয়শন অব বাংলােদশ।
৩১) িসিনয়র সিচেবর একাe সিচব, িসিনয়র সিচেবর দtর, ত� ও �যাগােযাগ ��ি� িবভাগ।

 

�রািজনা আ�ার 
িসিনয়র সহকারী সিচব
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